Success Story

Seik

Automobil Recycling

Erfolgreich im Kfz-Gebrauchtteilehandel mit eBay

Branchenfuhrer SEIK Automobil Recycling bldndelt seine eBay-Handelsaktivitaten in

eCommerce-Software und reduziert damit seinen Aufwand

Unternehmen:
SEIK Automobil Recycling
GmbH

Branche:
Autoverwertung,
Kfz-Werkstatt

Mitarbeiter:
71

Standort:
45699 Herten

ERP-System:
up2date RecyclerEdition

Online-Shops:

seik.de

Verkaufskanale:
Online-Shops,
Marktplatze, u.a. eBay,
Niederlassungen

Losung:
eBay-Integration mit
Speed4Trade CONNECT

Dem Recyceln kommt im Zeitalter der
Verknappung von Rohstoffen eine immer
hohere Bedeutung zu. Online bevorzugen
die Verbraucher vermehrt gebrauchte
Autoteile. Der Branchenfihrer SEIK Auto-
mobil Recycling hat die Zeichen der Zeit
erkannt und setzt fur den Gebraucht-
teilehandel auf die Verkaufspower

des Online-Marktplatzes eBay.

Gebrauchtteil-Branchenfuhrer

In den letzten 10 Jahren hat sich der
Gebrauchtteilehandel vom reinen
Schrotthandel weiterentwickelt. Im
Zeitalter der Verknappung von Roh-
stoffvorkommen stellt jedes verkaufte
Teil einen Beitrag zum Umwelt- und
Ressourcenschutz dar. Autoverwerter,
die den heutigen Kaufgewohnheiten der
Kunden entsprechen wollen, verkaufen
Autoteile aus Unfall- und Totalschaden-
fahrzeugen auch online. So auch der 1976
gegrindete Branchenfihrer im Gebraucht-
teilemarkt: SEIK Automobil Recycling.

Vor allem auf eBay feiert SEIK mit seinen
Produkten im eigenen eBay-Shop grof3e
Erfolge. Der Marktplatz spielt in Deutsch-
land aktuell noch eine wichtigere Rolle als
Amazon, das noch keine Gebrauchtteile
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anbietet. Parallel dazu laufen Telefon- und
Thekengeschaft sowie Werkstatt-/
Schrottumsatze aus drei Niederlassungen.

Branchenlosung fir eBay

Jeder der im Schnitt 80.000 Artikel ist ein
Unikat, fir das genaue Produktbeschrei-
bungen erstellt werden mussen. Der
Datenpflegeaufwand fuir die Erstellung
von Angeboten ist darum nicht zu unter-
schatzen. Zusatzlich besteht beim Ein-
stellen der Angebote in eBay fiir SEIK das
Risiko von Uberverkaufen. Um den Auf-
wand und das Uberverkaufsrisiko deutlich
zu reduzieren, wurde eine professionelle
Branchenldsung gesucht. SEIKs langjahri-
ger Partner, der eBusiness-Losungsexperte
KUMAsoft, empfahl dem Unternehmen
dafiir Speed4Trade CONNECT.

Die eCommerce-Software wurde in die
bestehende Systemlandschaft integriert
und verbindet die Warenwirtschaft mit
eBay. Die SEIK-Mitarbeiter fihren im
Warenwirtschaftssystem (,up2date Recy-
clerEdition” von KUMAsoft) nur mehr die
Datenerfassung wie z.B. die Teilebeschrei-
bung, Preisbestimmung und Auftragsab-
wicklung durch. Speed4Trade CONNECT
fuhrt automatisiert die Datenaufbereitung
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http://stores.ebay.de/Seik-Autoverwertung-Herten
https://www.speed4trade.com/loesungen/ecommerce-software-speed4trade-connect/
http://www.seik.de/

T

,Ohne Speed4Trade
CONNECT ware das Hand-
ling der vielen eBay-Artikel
nicht méglich. Uns gefallt
die einfache Bedienung der
Software, der Ehrgeiz im
Support, unsere Probleme
schnell zu I6sen und uns
kommt die standige Wei-
terentwicklung der Schnitt-
stelle fir eBay zugute.”

Sven Hellmich
Geschaftsfiihrer von
SEIK Automobil Recycling

fur die Erstellung der Angebote durch, wie
z.B. das Strukturieren der Texte in der fur
eBay erforderlichen Reihenfolge und das
Anreichern mit weiteren Artikelinformatio-
nen wie den zum Autoteil passenden Fahr-
zeugen — ein entscheidendes Suchkriterium
fur Kunden. Mit nur noch wenigen Klicks
sind die Angebote fertig erstellt. Bestel-
lungen werden automatisiert abgeholt und
die Bestandssynchronisierung verhindert
Uberverkaufe.

Erfolge seit Einfuhrung

.Die Geschwindigkeit und der Datenaus-
tausch zwischen up2date, Speed4Trade
CONNECT und eBay haben uns tberzeugt.
Dies reduziert unseren Aufwand drastisch”,
sagt Sven Hellmich, Geschaftsfiihrer von
SEIK. Seit der Softwareeinfiihrung konnte
der Umsatz in der Sparte um mehr als
1000% gesteigert werden. Im Monat wer-
den durchschnittlich 500 eBay-\Verkaufe
verzeichnet.

SEIK kann sich vorstellen, mit Speed4Trade
CONNECT auch auf Amazon zu handeln,
sollte Amazon auf Gebrauchtteile
L~umschwenken"”. Dazu Sven Hellmich:

.Die Moglichkeiten fir die Zukunft lassen

Success Story

sich mit der Software gut weiterent-
wickeln, je nach Entwicklung des
Geschafts. Speed4Trade ist flr uns ein
starker und kompetenter Partner, der
jederzeit viel Einsatz und Unterstltzung
zeigt.” Mit der flexiblen Softwareldsung
ist SEIK auf die Zukunft vorbereitet.

Ganz einfach und schnell starten
Der Einstieg in den Online-Gebraucht-
teilehandel wird jetzt noch einfacher:
KUMAsoft und Speed4Trade bieten Teile-
verwertern ein Schnellstarterpaket fur den
unkomplizierten Online-Einstieg. Bereits
seit 2003 bindeln die beiden Partner ihre
Kompetenzen. Das Paket aus Software,
Betreuung & Hosting reduziert den
Aufwand auf der Handlerseite erheblich.
Es missen weniger IT-Kenntnisse auf-
gebaut werden und Verwerter konnen
sich ganz auf den Kern ihres Geschafts
konzentrieren. KUMAsoft betreibt als
Hauptansprechpartner Speed4Trade
CONNECT und leistet Support. Die Ver-
werter erhalten einen Mandatenzugang
zum Bedienen der Software (SaaS-Modell),
generieren Marktplatz-Auftrage,
automatisieren Prozesse und sind fur

das Erschlielen neuer Markte gewappnet.

@

Sie haben Fragen an Speed4Trade oder Interesse am Schnellstarterpaket?
Nehmen Sie Kontakt zu uns auf: contact@speed4trade.com Wir beraten Sie gerne!

Einen Auszug unserer Referenzkundenliste finden Sie unter goto.speed4trade.com/referenzen
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